
Firenze, 17 aprile 2012 
Salone Brunelleschi - Istituto degli Innocenti 
Piazza SS. Annunziata, 12

Soggetti interessati:
Responsabili e/o referenti per i servizi educativi prima 
infanzia dei Comuni afferenti alle province di Firenze, 
Prato, Pistoia, Arezzo, Siena.
Responsabili degli enti privati titolari dei servizi educativi 
prima infanzia dei Comuni delle medesime province

Centro Regionale
di documentazione 
per l’infanzia e l’adolescenza

I servizi educativi  
come luoghi  
di accoglienza  
della diversità

Istituto
degli
Innocenti

Il ruolo dei servizi educativi per la prima infanzia come 
risorsa per la prevenzione e la diagnosi precoce di 
difficoltà e svantaggi nel corso dello sviluppo.
Le esperienze condotte all’interno dei nidi d’infanzia 
hanno reso tali servizi uno dei contesti privilegiati in cui 
è possibile attuare politiche e programmi di prevenzione. 
Tre sono le motivazioni che sostengono tale possibilità: 
la fascia d’età interessata, le caratteristiche del contesto 
e l’ampia accessibilità del servizio. Questi aspetti 
hanno consentito di riconoscere al nido d’infanzia un 
ruolo cruciale nel favorire la realizzazione di interventi 
preventivi in grado di promuovere processi educativi 
volti a favorire lo sviluppo tipico in tutti i bambini e a 
sostenere la crescita di quelli tra loro che presentano 
bisogni speciali.
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I servizi educativi 
come luoghi di accoglienza 
della diversità

9.00-9.30
Accoglienza e registrazione partecipanti

9.30-10.00
Saluti
Alessandra Maggi, Presidente, Istituto degli Innocenti  
Rosa Maria Di Giorgi, Assessore all’Educazione del Comune  
di Firenze e Responsabile Settore Istruzione ANCI Toscana  

10.00-13.30
I servizi educativi come luoghi di accoglienza  
della diversità
Coordinamento
Aldo Fortunati, Direttore Area Educativa, Istituto  
degli Innocenti

INTERvENTI

Introduzione
Sara Mele, Dirigente Settore Infanzia, Regione Toscana

Aspetti normativi
Roberto Leonetti, Direttore SC UO Neuropsichiatria  
infantile ASL 10

Aspetti pedagogici
Elena Malaguti, Docente Facoltà di Scienze  
della formazione, Università di Bologna

Esperienze dal territorio
Giovanna Malavolti, coordinatrice pedagogica dei servizi 
educativi alla prima infanzia, Comune di Firenze 
Perla Giagnoni e Barbara Davanzati, coordinamento 
pedagogico, Comune di Prato  
Andrea Citano, Responsabile Servizi socioeducativi  
per l’infanzia e la famiglia, Comune di Scandicci 

Programma


